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El presente PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y CONCILIACION es una iniciativa de
C.SEDANO integrada en la gestion de la Responsabilidad Social Corporativa y de la gestion de
personas en la empresa.

En este documento se recogen las conclusiones del Diagnostico de Igualdad y Conciliacién elaborado
en octubre de 2009 en forma de objetivos y acciones concretas de mejora estructuradas segun una
planificacién.

Las acciones que se plantean se integran dentro de un proceso de mejora continua en la empresa
en lo que a gestién de la igualdad de oportunidades y la conciliacion se refiere. Para conseguirlo se
cuenta con el respaldo de la Direccién y la implicacion de todos los agentes de la organizacion.



gQUE ES UN PLAN DE IGUALDAD?

Los planes de igualdad de las empresas son un
conjunto ordenado de medidas, adoptadas después
de realizar un diagndstico de situacion, tendentes
a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres y a eliminar
la discriminacién por razén de sexo.

Los planes de igualdad fijan los objetivos concretos
de igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a
adoptar, asi como el establecimiento de sistemas de
evaluacion y seguimiento.

(Art. 46 Ley 3/2007)

PLAN DE IGUALDAD Y CONCILIACION

Tras varias conversaciones a través de diferentes reuniones con varias personas
responsables de C.SEDANO en las que manifesté el interés fehaciente de la Direccién
por contar con su propio Plan de Igualdad y Conciliacién, surge la relacién de
colaboraciéon con TEIS para el asesoramiento y elaboracién del mismo.

ElpresentePlan deIgualdad y Conciliacion se ha elaborado enbase alas conclusiones
del diagnédstico de la situaciéon actual de C.SEDANO. Estas conclusiones fueron
discutidas en la reunién con la Direccidn y la Comisién de Igualdad y Conciliacién
en la cual se concretaron las principales lineas de actuacion, las medidas a tomar
asi como las prlorldades que reflejan el compromiso de la empresa para la mejora
de su situacion en lo que a igualdad de oportunidades y a conciliacién se refiere.

A continuacién presentaremos los resultados globales del diagnéstico presentando
las acciones de mejora propuestas por cada area asi como la programacién de la
implementacién de las mismas, identificando los indicadores de seguimiento para
cada una.

METODOLOGIiA

Sobre las siguientes areas de trabajo, se ha recogido tanto informacién cualitativa
como cuantitativa (indicadores):

1. Culturadelaempresaenmateriadeigualdad deoportunidadesyresponsabilidad
social corporativa

La comunicacién en la empresa y lenguaje no sexista

Politica de seleccién y contratacion

Politica salarial

Desarrollo profesional, formacién y promocion

Prevencion del acoso sexual, acoso por razéon de sexo y acoso moral

Politicas de conciliacién y beneficios sociales dentro de la empresa

© N O U ok WD

Necesidades formativas en nuevas tecnologias



RESULTADOS GLOBALES DIAGNOSTICO

Los siguientes graficos resumen el resultado global de las 6 areas en las
que se ha centrado el diagnostico. Las areas 7% y 8% que hacen referencia
a Politicas de Conciliacién y Beneficios Sociales y a las Necesidades
Formativas en Nuevas Tecnologias se resumen en una grafica aparte.

En este grafico se observa que las areas donde es especialmente necesario
emprender medidas de mejora son:

AREA 1: Cultura de igualdad y responsabilidad social corporativa l
AREA 2: Comunicacién en la empresa y lenguaje no sexista
AREA 4: Politica salarial

AREA 5: Desarrollo profesional, formacién y promocién

AREA 6: Prevencién de acoso sexual, por razén de sexo y acoso moral
La siguiente grafica resume el resultado global del area 72 que hace
referencia a Politicas de Conciliacién y Beneficios Sociales.

Esta grafica muestra de forma resumida los resultados del Area de Politicas
de Conciliacién y Beneficios sociales en cada uno de los 5 aspectos
analizados:

. CONOCIMIENTO que se tiene de las medidas

. DEMANDA o solicitud de las medidas por parte del personal
. FACILIDAD DE ACCESO a las medidas

e  UTILIZACION de las mismas

. SATISFACCION de las personas con las medidas utilizadas l

Observamos que un 86,84% de las personas participantes conocen las
medidas de conciliacién que la empresa ofrece a la plantilla. De las medidas
que se conocen, un 81,82% de las personas las ha demandado alguna vez,
por lo que la demanda es muy alta. Esto podria estar relacionado con la
facilidad en acceder a ellas ya que un 81,82% dice que es facil acceder a
ellas. La utilizacién es del 100% y también un 100% dice estar muy
satisfecho con estas medidas. —

62,66%

47,85%

29,42%

Area 1 Area2 Area3

AREA 1: Cultura de igualdad y
responsabilidad social corporativa

AREA 2: Comunicacién en la
empresa y lenguaje no sexista

AREA 3: Seleccién y contratacién

Conocimiento Demanda

86,84% 81,82%
mS mNO mS mNO
Utilizacién

ES[ B NO (0%)

32,68%

Area 4 Area 5 Area 6

AREA 4: Politica salarial

AREA 5: Desarrollo profesional,
formacién y promociéon

AREA 6: Prevencién de acoso sexual,
por razén de sexo y acoso moral

Facil acceso

Nada facil 0%
Mds o menos fdcil 0%
W Fdcil

81,82% B No contesta

Satisfaccion
Nada satisfecho 0%

Poco satisfecho 0%

. Mds o menos
satisfecho 0%

W Bastante satisfecho 0%

W Muy satisfecho

| No contesta 0%



A continuacién se resume el resultado global del area
82 que hace referencia a las Necesidades Formativas
en Nuevas Tecnologias.

Observamos un alto nivel de satisfaccion en la plantilla
de C.SEDANO en cuanto cobertura de las necesidades
formativas en nuevas tecnologias. Por un lado, por la
formacién ya recibida y, por otro, por la importancia
que la empresa da a este tipo de formalizacién
especializada.

84,847

Area 8



PLAN DE IGUALDAD Y CONCILIACION:
ACCIONES DE MEJORA

En las siguientes tablas se recogen las acciones de mejora que la empresa quiere emprender para que la situaciéon de la empresa en materia de igualdad de
oportunidades y de conciliacién vaya mejorando a corto, medio y largo plazo por area.

AREA 1: Cultura de la empresa en igualdad de oportunidades y responsabilidad social corporativa.

Objetivo general: Sensibilizar a la plantilla sobre la Igualdad (IGL) y la Conciliacién (CON) Prioridad: ALTA

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
. : : Valores actualizados
D w"{(ligc:; la Cmt.ll‘.m .‘?e Informar a llgspéz?gilel: ggei;c;gerlgssacamblos en Comunicado emitido Comisién Enero 10
lgualdad y conciliacion p Plantilla informada
Incluir la IGL dentro de las politicas de la empresa N° d it cad
Evidenciar la cultura de formalizando aquellos aspectos ya trabajados e | Politicas con perspectiva de € potiticas revisadas Comisién Febrero 10
igualdad y conciliacién incluyendo los compromisos adquiridos a raiz de género
este DIGL.
Concienciar en igualdad y | Sensibilizar a la plantilla en materia de Igualdad y | Plantilla formada en valores N° de personas formadas Comisién Marzo 10
conciliacion Conciliacién basicos de IGL y CON N° de mujeres formadas
Contar con medidores de Medir anualmente el numero de acciones llevadas Acciones internas de N° de acciones llevadas a Nov 09
igualdad a cabo por la empresa para la introduccién de la igualdad cabo durante 1 ano Comisién _
igualdad de oportunidades en la cultura y politica Nov 10
de la empresa
Contar con medidores de Contabilizar anualmente el nimero de N° de acciones solidarias Nov 09
. . patrocinios por parte de la empresa ligados a Acciones solidarias llevadas a cabo durante 1 Comisién -
acciones solidarias : s ~
acciones solidarias ano Nov 10




AREA 2: La comunicacién en la empresa y lenguaje no sexista.

Objetivo general: Mejorar la comunicacioén de los aspectos relacionados con la IGL y la CON en la empresa. Prioridad: ALTA

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
Asegurar las Revisar las descripciones de puestos de trabajo DPE N° de DPT revisadas
comunicaciones internas y y cualquier otra documentacién corporativa, revisadas L .
externas con perspectiva de | externa o interna en la que no se haya tenido en > : N° de documentos Comision Abnl 10
1 persp ta ell : ot Documentacién corporativa corporativos revisados
género cuenta el lenguaje no sexista revisada P
Aseaurar la imaden no Revisar las imagenes corporativas para que sean Imacenes corporativas N° de
9 . 9 neutras y eliminar la feminizacién de puestos a g COTP documentos modificados Comision Mayo 10
sexista . . revisadas
través de la imagen (folleto, web, etc.)
Contar con una via Formalizar los canales por los que plantear Identificacién de la via de N° de observaciones L :
p T, . e o Comisidon Noviembre 09
especifica de comunicacion | propuestas de IGL y CON por parte de la plantilla | comunicacién de IGL y CON recibidas
: : .
Fomentar el uso del Elaborar un Manual del Lenguaje no sexista y Herramienta Qetlenguaje no | N°de cgnsulltas resuleltas
lenguaje no sexista darlo a conocer a toda la plantilla, en especial a sexista Sobre el manua Comisién Noviembre 09
los mandos intermedios Plantilla informada N° de manuales divulgados
. . . . Nov 09
Corregir el lenguaje sexista Elaborar las ofertas de trabajo en lenguaje no Ofertas de trabajo neutras N° de ofertas de tral?ajo con Comisién i
sexista perspectiva de género
Nov 10
Contar con medidores de Contabilizar anualmente el numero de acciones Medidor de acciones Nov 09
comunicacién en IGL v CON de comunicacién interna enviadas por iniciativa de comunicacién de la N° de comunicados emitidos Comisién i
nen Ly de la direccién focalizadas en la tematica de : ., por la Direccion
de Direccibén Direccién Nov 10

igualdad o conciliacién




AREA 3: Politica de seleccién y contratacién.

Objetivo general: Asegurar una real igualdad de acceso y oportunidades entre los sexos en los procesos de seleccién formulando procedimientos de seleccién

objetivos. Prioridad: BAJA

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
. :
Revisar los procesos de seleccién incluyendo [N° de hognbr?s ygnUJelgeg
Incorporar medidores al los indicadores de n° de hombres y mujeres Proceso de seleccién 1ncorp01’CE}v porsexo Tercer
rol?: eso de seleccion incorporados a la empresa respecto al n° CV revisado por sexo Comision trimestre
p por sexo de los candidatos, indicadores de % de % de hombres y mujeres por 2011

hombres y mujeres por departamentos departamentos

. s : % de hombres y mujeres por Nov 09

o,
M}%’Z:ige; e"ggiﬁg;:iigzl Se%?lgrgédég?lil% t/g 22 }llssr?r}?zii yol;r;gsgzsspor Medidor de contratacién tipo de contrato en nuevas Comision -
p P P ’ incorporaciones Nov 10

AREA 4: Politica Salarial.

Objetivo general: Mejorar la politica salarial de la empresa introduciendo un sistema de evaluacion del desempeno completamente objetivo. Prioridad: ALTA

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
e o | Bt e pon e e e oias | Deteccion de diferencias N° de diferencias Comisién Hov e
p . . p y g salariales encontradas en 1 ano
salariales profesionales anualmente Nov 10
Contar con una Elaborar un procedimiento por escrito de la Tercer
herramienta politica salarial que garantice la neutralidad de Procedimiento salarial Procedimiento salarial Comisidén trimestre
este proceso 2010




AREA 5: Desarrollo profesional, formacién y promocién.

Objetivo general: Asegurar un desarrollo profesional equitativo entre sexos y el acceso a la formacién y promocion

Prioridad: ALTA

sin discriminacién entre sexos.

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
Promover la participacién de las mujeres en Mayor n° de promociones
formacién mas cualificada, desarrollando planes internas N° de mujeres
Optimizacién de la de carrera que les permitan acceder a puestos . . :
P - . . . romocionadas Comision unio 10
promocion interna de mayor responsabilidad y que permitan ala | N°de promociones internas pinternamente J
empresa no tener que recurrir al mercado laboral |  frente a incorporaciones
para cubrir una vacante interna externas
. : : . N° de acciones demandadas
Realizar un estudio sobre las necesidades de . . . .
D etecié)(:’l;nnaetci:is;gades formacién en la plantilla Necesidades formativas Comision Julio 10
f P N° de acciones ejecutadas
N° de acciones planificadas
Crear un plan de formacién en base a las N° de acciones ejecutadas
. .. necesidades detectadas e implantarlo; Plan de formacion
Formahzlgrem f c;;';):laaon €N | informarse de todas las ayudas/subvenciones de N° de acciones con fondos Comision Agosto 10
p las que la empresa puede beneficiarse para tener Ayudas a la formacién externos
personal maés cualificado _
N° de acciones con fondos
propios
Incentivar la figura del tutor y utilizarlo, no sélo
ara las nuevas incorporaciones, sino para el . . - L :
Fomentar el desarrollo p P ’ p Tutor para la plantilla N° de tutelaciones al ano Comision Septiembre 10

profesional

personal ya contratado para que sea formado de
cara a una posible promocién




AREA 6: Prevencién del acoso sexual, acoso por razén de sexo y acoso moral.

Objetivo general: Vigilar que en la empresa haya un ambiente de respeto y prevenir el posible acoso. Prioridad: ALTA

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
N° de protocolos divulgados
Formalizar la prevencién Elaborar un protocolo de prevencién del acoso . :
del acoso laboral sexual, por razén de sexo y moral Protocolos de acoso N° de consultas recibidas Comision Noviembre 09
sobre los mismos
corﬁ?;:’ltiac;cci%}l"ll Zgae::]i_lgcge del Crear una Comision de Prevencién del Acoso en | Comision de prevencion del N° de denuncias Comisién Noviembre 09
acosop el seno de la Comision de Igualdad y Conciliacién acoso
. .. o : N° de personas formadas Segundo
e | ey praen ™| Pl o comion. | wimet
p N° de mujeres formadas 2010
Llevar un registro de las denuncias presentadas N° de denuncias presentadas
. e por ano . por ano o Nov 09
Contar con indicadores de Medidores de acoso Comisién -
acoso Recoger el % de hombres y mujeres en la % de hombres y mujeres en Nov10

comision de prevencién del acoso

~10-

la comisién de prevencion




AREA 7: Politicas de conciliacién y beneficios sociales dentro de la empresa.

Objetivo general: Introducir nuevas mejoras en las politicas de conciliacién y beneficios sociales que tiene la empresa. Prioridad: BAJA

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
N° de politicas nuevas
o o o implantadas
Promocién de nuevas Poner en practica las politicas de conciliacién Nov 09
oliticas y beneficios sociales que la empresa se ha Nuevas politicas N° de comunicados Comision -
p mostrado dispuesta a implantar Nov11
N° de fichas creadas para
cada politica
% de hombres y mujeres
que se acogen a medidas
c . N . o . . Nov 09
Contar con !ndlquores de Incluir indicadores que midan el uso de las Indicadores de conciliacién % de directivos que se Comisién )
conciliacion medidas acogen a medidas
Nov10
Implantacién de cada
medida
POLITICAS A IMPLANTAR

7.1. Medidas de apoyo profesional y calidad en el empleo
Prevencién del acoso para que ninguna persona deje de acogerse a las medidas de conciliacién por miedo a un posible acoso

7.2. Medidas de flexibilidad laboral
Ninguna

7.3. Medidas de apoyo a la persona

Programas especiales para incentivar/sensibilizar a las mujeres, personas con discapacidad e inmigrantes para presentarse a los puestos de trabajo vacantes
Programas de formacién especificos para la promocién de mujeres, personas con discapacidad e inmigrantes

Creacién de un comité de prevencion del acoso sexual, por razén de sexo y acoso moral

Programas de sensibilizacién y formacién especificos sobre el acoso laboral

Realizacion de un protocolo de prevencion del acoso laboral

Medidas de apoyo especifico para las mujeres victimas de violencia de género

7.4. Medidas de apoyo a la familia
Ninguna

-11-



AREA 8: Deteccién de formacién en nuevas tecnologias.

Objetivo general: Optimizar la formacién general de la empresa acogiendo a las nuevas tecnologias. Prioridad: BAJA

Objetivos especificos Acciones Resultados Indicadores Responsable Calendario
i Incorporar en el estudio de deteccién de . .
D etectar las necesidades P o Necesidades formativas en o . C . .
formativas en nuevas necesidades de formacién un apartado para . N° de acciones demandadas Comision Julio 10
. . . nuevas tecnologias
tecnologias conocer las necesidades en nuevas tecnologias
Incorporar en el plan de formacién cursos de
Detectar necesidades Excel, analizando el nivel de la formacién (basico,| Necesidades formativas en | N°de acciones demandadas .
. . . P Comision Agosto 10
formativas en software medio o avanzado) e incorporando el resto de software en software especificos
cursos derivados del estudio
Evaluacién de adauisicién Evaluar la aplicabilidad de los conocimientos N° de evaluaciones negativas Nov 10
de conocimiegl tos adquiridos asi como la necesidad de realizar Evaluacion objetiva frente al n° de evaluaciones Comisién y
otros cursos a la finalizacién de cada accién positivas Nov 11

-12-




SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION Y EVALUACION

La primera ficha tiene por objetivo recoger informacién de caracter

El seguimiento y la evaluacién son dos procesos complementarios que e

permiten conocer el desarrollo del Plan de Igualdad en la empresa y los 1. Los resultados obtenidos a través de la realizacién de las
resultados obtenidos en las diferentes areas de actuacion tras el desarrollo acciones enmarcadas en el plan en las siguientes areas:
de la implementacion. - Nuevas contrataciones realizadas durante el trimestre de sequimiento
El seguimiento realizado de forma periddica, facilita informacién sobre - Modificaciones en el tipo de contratacion durante el trimestre de
posibles necesidades y /o dificultades surgidas en su ejecucion. Esta ST
informacién permite su correccién, proporcionando al plan la flexibilidad - Puestos en los que se han producido las promociones durante el trimestre
necesaria para que sea un éxito. de seguimiento
.. ., oL e - Formacién continua en la que ha participado la plantilla durante el

El seguimiento lo realizara la Comision de Igualdad y Conciliacién creada trimestre de sequimiento
anteriormente y tendra el apoyo de la Direcciéon de la empresa. Los
resultados del seguimiento del desarrollo del plan forman parte de integral 2. El proceso de ejecucion de las acciones:
de la evaluacion. Asi mismo se recogera informacién acerca de las acciones de

) o » cardcter transversal y acciones de caracter estratégico para
Los informes resultantes del seguimiento y evaluacion del Plan de Igualdad integrar la igualdad de oportunidades en las organizaciones.
iran firmados por la Comisién y la Direccién de la organizaciéon y deben
ser difundidos entre todos los grupos de interés a través de una memoria CUMPLIMENTAR LA FICHA CON:
anual. 1. La fecha de realizacién de la reunion de seguimiento

. . 2. Periodo de seguimiento
El seguimiento se hara una vez cada 3 meses.

3. Cumplimenta la persona encargada
La evaluacién se realizard cada 2 anos integrando los resultados del
seguimiento junto a la evaluacién de resultados e impacto del Plan de
Igualdad y Conciliacién.

Herramientas para el seguimiento del Plan de Igualdad y Conciliacién La segunda ficha tiene por objetivo:

Se utilizaran 3 fichas: 1. Obtener informacién acerca de las acciones emprendidas a lo
' largo de los ultimos 3 meses en las 8 areas del diagnéstico

La primera ficha tiene como objetivo recoger la informacién de caracter

S . . i 2. Valorar la ejecucién de las mismas; puntos fuertes y débiles
cuantitativo acerca de los resultados obtenidos y el proceso de ejecucion de la ejecucién

de las acciones.

: . » ) ) CUMPLIMENTAR LA FICHA CON:
La segunda ficha sirve para obtener la informacién necesaria para realizar 1

S La fecha de realizacién de la reunién de seguimiento
el seguimiento.

2. Periodo de seguimiento
La tercera ficha facilita la presentacion de los resultados obtenidos. 3. Cumplimenta por la persona encargada

13-



La tercera ficha tiene por objetivo:
1. Facilitar la presentacién de los resultados obtenidos

2. Sintetizar la informacion obtenida anteriormente

3. Incitar a la reflexién y valoracién de la situacién en el conjunto
del Plan de Igualdad

CUMPLIMENTAR LA FICHA CON:

1. La fecha de realizacién de la reunién de seguimiento
2. Periodo de seguimiento

3. Cumplimenta por la persona encargada

Los resultados del seguimiento permiten:
- Conocer el grado de cumplimiento de los objetivos del plan
- Analizar el desarrollo del plan

- Identificar nuevas necesidades que requieren las acciones para fomentar y
garantizar el compromiso adquirido con el plan de mejora continua en IGL y
CON

-14-






